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GESTION DE CERTIFICACION DE PROCESOS

Descripcion: Mantener los procesos ISO

9001, ISO 14000 y equidad de género certificados.

Efectuar las acciones preventivas y correctivas necesarias.

1. Definir Producto final del bien o
servicio del componente

1 Proceso Recertificado en ISO 9001:2008
1 Proceso Recertificacion en 1SO 14001:2004
1 Distintivo en equidad de género.

2. Enlistar Actividades necesarias para
generar el producto final

3. Validar actividades definiendo
relacidn de cada actividad con el
componente

A. Efectuar auditorias al afio por cada proceso a
recertificar.

B. Asistir a reuniones de revision por la direccién
nacional.

4. Mapear proceso

A | ) | B

5. Identificar los entregables,
productos intermedios (por cada
actividad)

2 EXPEDIENTES TECNICOS DE AUDITORIA
2 EXPEDIENTES TECNICOS REVISADOS POR LA

DIRECCION GENERAL DE INSTITUTOS TECNOLOGICOS

DESCENTRALIZADOS.

6. Soporte normativo

Politica de Calidad (ISO 9001:2008)
Politica Ambiental (ISO 14001: 2004)
Politica de Equidad de Género MEG 2012

Programa Institucional de Innovacién y Desarrollo al

2018.

7. Estructura organizacional asociada.

Centro gestor 0301, Subdireccion de Planeacion y
Vinculacién proceso P0735.
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Raman Luis Luna Vaca
Jefe del Departamento de Calidad
Responsable del proceso.
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